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Inicio de sesion en la web
Para iniciar sesion en Aesop, escriba www.aesoponline.com en la barra de direcciones de su

navegador web.
Ingrese sunumero de ID y PIN, y luego haga clic en Login (Inicio de sesién).
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¢No recuerda su informacion de inicio de sesion?

Si tiene problemas para iniciar sesion, haga clic en el enlace "Forgot your
ID:
login?" (¢Se olvidd sus datos de inicio de sesién?) junto al boton Login.
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{5 Login Problems

(Inicio de sesion) para obtener mas informacion.

Como encontrar empleos disponibles
Aesop facilita la tarea de encontrar empleos en la pagina de inicio. Los
empleos que usted puede aceptar aparecen en verde en el calendario y

enformato de lista bajo la pestafia Trabajos disponibles.
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Para aceptar un empleo simplemente haga clic en el boton Aceptar junto a la ausencia. Si no desea aceptar

este empleo, haga clic en cambio en el botén Rechazar.

Coémo obtener ayuda y capacitacion
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Uso telefénico de Aesop

Aesop no solamente esta disponible en la web, sino que, ademas también puede encontrar y aceptar
empleos disponibles, gestionar informacion personal, cambiar su nimero de PIN y mas, todo ello
telefonicamente.

Cuando usted llama a Aesop
Para llamar a Aesop, marque 1-800-942-3767. Se le pedira que ingrese su numero de ID (seguido por el
signo #) y luego su numero de PIN (seguido por el signo #).

Cuando usted llama a Aesop, puede:
e Encontrar empleos disponibles - Apriete 1
e Revisar o cancelar empleos venideros - Apriete 2
e Revisar o cancelar un empleo especifico- Apriete 3
e Revisar o cambiar su informacion personal - Apriete 4

Cuando Aesop lo llama a usted

Si un empleo disponible no ha sido cubierto por otro sustituto dos dias antes de que deba comenzar la
ausencia, Aesop comenzara automaticamente a llamar a sustitutos en un intento de cubrir el trabajo.
Recuerde que cuando Aesop lo llama, sera acerca de un empleo por vez, aunque usted sea elegible para
otros empleos. Usted siempre puede llamar a Aesop (consulte la seccion anterior “Cuando usted llama a
Aesop”) para escuchar una lista de todos los trabajos disponibles.

Cuando Aesop lo llama a usted, asegurese de decir en voz claray firme, “Hello” después de
responder la llamada. De esta forma, el sistema sabra que usted tom¢ la llamada.

Cuando usted recibe una llamada de Aesop, puede:
e Escuchar empleos disponibles - Apriete 1

e Evitar que Aesop vuelva a llamar el mismo dia - Apriete 2
* Evitar que Aesop vuelva a llamar jamas - Apriete 9

Si esta interesado en el trabajo disponible, Apriete 1. Se le pedira que ingrese su niumero de PIN
(seguido por el signo #). A esta altura del proceso, Aesop listara los detalles del empleo y usted tendra la
oportunidad de aceptarlo o rechazarlo.
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